Ementario de Qualificagao Profissional Assistente de Logistica

a) Preparagao para o mundo do trabalho (PMT): Relativo a conhecimentos do
ensino médio e da educacdo profissional, traduzidos em conteudo de estreita
articulagdo com o curso e pelo seu eixo tecnoldgico. Favorece as agdes
interdisciplinares, a articulagdo de saberes com as praticas sociais, a investigacao
cientifica por meio de intervengbes reais que permitam a aplicabilidade dos
conhecimentos adquiridos na formacg&o geral basica e na area da qualificagao
profissional especifica do curriculo, com vistas ao desenvolvimento do Protagonismo
Social e Profissional do Estudante. Contempla bases cientificas gerais que alicergam
inventos e solugdes tecnoldgicas, suportes de uso geral tais como tecnologias de
informagdo e comunicagéo, tecnologias de organizagéo, higiene e seguranga no
trabalho, nogdes basicas sobre o sistema da produgcdo social e relagdes entre

tecnologia, natureza, cultura, sociedade e trabalho.

COMPONENTE CURRICULAR: MUNDO DO TRABALHO E SUAS
TECNOLOGIAS

12 Etapa

EMENTA

O trabalho humano nas perspectivas ontolégica e historica. O trabalho como
condigcao de sobrevivéncia e da realizagdo humana. Compreensao da perspectiva
historicas do trabalho. As dimensdes centrais do trabalho no modo de produgao
capitalista. Os modelos produtivos e de gestdo da for¢ca de trabalho: taylorismo,
fordismo e os modelos flexiveis. Emprego e desemprego. Abordagens
contemporaneas do mundo do trabalho.

COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASE TECNOLOGICA:
-ldentificar e avaliar o | - Identificar e | 1- Contexto Histérico
trabalho humano, | caracterizar pontos
buscando compreendé-lo | essenciais do trabalho | 1.1- Dimensao Ontologica
a partir da histéria da | humano nas | do trabalho;
humanidade; perspectivas ontoldgica

e historica. 1.2- Dimensao do
- Correlacionar e definir os trabalho no capitalismo:
modelos produtivos e de | _ Caracterizar e
geStéO da forga de diferenciar dimensoes 1.3- Génese do Trabalho;
trabalho, levando  em | centrais do trabalho no




consideragao as correntes
de pensamento
relacionadas ao mundo do
trabalho;

- Definir o padrédo e a
natureza das informacgdes
no campo do emprego e
desemprego;

- Avaliar e
informacoes,
estruturando-as de forma
a suprir as abordagens
contemporaneas sobre o
mundo do trabalho;

organizar

- Conhecer a historia do
sindicalismo no Brasil,
bem como as formas de
atuacdo, contextualizando

com os antecedentes
historicos;
- Compreender 0s

impactos da tecnologia no
Mundo do Trabalho

-Conhecer a histéria do
trabalho no Brasil,
contextualizando-a com a
heranga escravista e de
imigracéo.

modo de
capitalista;

produgao

- Perceber que, por
meio do trabalho, o
homem se constroi e se
modifica, ou seja,
produz sua existéncia;
-Compreender o]
trabalho como algo
além do emprego, algo
criador e como tem se
transformado ao longo
da historia;

- ldentificar e analisar
fundamentos, conteudo,
sentido e importancia do
modelos produtivos e de

gestdo da forca de
trabalho;
-Analisar as

caracteristicas do
trabalho na atualidade,
entendendo-o como
centro das relacdes
sociais por meios a
divisdo do trabalho,
consequentemente da
divisdo da sociedade
em classes sociais;

-Estabelecer relacdes
entre os processos de
trabalho e a
transformacdo com a
natureza,;

- Compreender as
implicacdes das
inovagbes tecnoldgicas
e organizacionais para o
trabalho, o emprego a e
a organizagéo sindical,

-Perceber as principais
mudangas no ambito do
trabalho e do emprego,
enfatizando o século
XXl o emprego e a

1.4- Os modelos
produtivos de gestdo da
forca do trabalho.

2- Processo de
Trabalho, inovagoes
organizacionais e
tecnoldgicas na
contemporaneidade

2.1- Taylorismo,
Fordismo e Toyotismo:
configuragdo do trabalho
e da producao;

2.2- Inovacdes
tecnologicas e
organizacionais no

contexto da globalizagao:
aspectos materiais,
imateriais e subjetivas;

2.3- A producao flexivel
em diferentes setores da
economia.

3 - Reestruturagao
produtiva, trabalho e
mercado de trabalho no
capitalismo global.

3.1- Crise do fordismo:
questbes  tedricas e
empiricas;

3.2- Trabalho e emprego

no contexto da
globalizagao;
3.3- O processo de

precarizagao e o trabalho
informal em diferentes
contextos: local, nacional
e global;




organizacéo sindical,

-Refletir sobre as
caracteristicas recentes
de precarizagao,
flexibilizagao e
intensificagao do
trabalho;

- Compreender os
avangos €  recuos
quanto aos direitos e
garantia dos
trabalhadores ao longo
da historia;

- Analisar criticamente
0S avangos e as
limitacbes da tecnologia
no mundo do trabalho.;
-Reconhecer a
importancia da
escolarizacdo para a
insercdo no mundo do
trabalho;

-Conhecer pré
requisitos de nivel de
escolaridade para o
exercicio de algumas
profissoes;

-Entender a importancia
da qualificacao
profissional como
exigéncia do mundo do
trabalho;

-Aplicar 0s
conhecimentos sobre a
historia do trabalho no
Brasil na construcido do
capitalismo industrial;

-Compreender as atuais
reformas trabalhistas no
Brasil como
consequéncias das
politicas neoliberais.

3.4- As mudancas no
trabalho, no emprego e a

divisao sexual do
trabalho em setores
especificos;

3.5- A questdo da

formacdo e qualificacéo
profissional: tendéncias e
Analises recentes.

4- Classe trabalhadora,
acao coletiva e
sindicalismo.

4.1- Classe e agao
coletiva: o] debate
contemporaneo;

4.2- Acéao dos sindicatos
e organizagbes dos
trabalhadores no local de
trabalho;

4.3- Direitos e garantias
aos trabalhadores: Um
debate sobre as
tendéncias em curso.
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22 Etapa

EMENTA

O trabalho como condicao de sobrevivéncia e da realizacdo humana. A formacéao

da forca de trabalho no Brasil. Construcdo do capitalismo industrial e CLT.

Modernizagdo conservadora (as alteragdes neoliberais da economia e da

regulacdo do trabalho).

O mundo do Trabalho no século XXI. Impactos da

Tecnologia no mundo do trabalho. Diversidades do mundo do trabalho.

Abordagens contemporaneas do mundo do trabalho.

COMPETENCIAS:

- Reconhecer o trabalho
humano com elemento de
transformacao intencional
da natureza.

- Refletir sobre diferentes
formas  histéricas  do
trabalho e relaciona-las
aos contextos produtivos
nos quais entao inseridas.

- Pensar as relacbes de
trabalho dentro do modo
de producéo capitalista.

- Compreender 0s
impactos da tecnologia no
Mundo do Trabalho

- Analisar as
caracteristicas do trabalho
na atualidade,
entendendo-o como
centro das relagoes
sociais por meios a
divisdo do trabalho,
consequentemente da

HABILIDADES:

- Pensar o trabalho com
atividade humana
essencial, com
formagdes historicas
especificas.

- Identificar e
caracterizar pontos

essenciais do trabalho
humano nas
perspectivas ontoldgica
e historica.

-ldentificar o trabalho na
sociedade capitalista a
partir das
transformacgdes
ocorridas nos processos
de producdo com a
revolugao industrial;

-Conhecer os aspectos
historicos da Legislagao
Trabalhista no Brasil;

-Conceituar trabalho
escravo e trabalho
analogo a escravidao;

BASE TECNOLOGICA:

1- Relagées de
trabalho no
Brasil.

A formacéao da
forca de trabalho
no Brasil (a
heranga escravista
e imigracao);
Construcéo do
capitalismo
industrial
(urbanizagao,
industrializacéo e
CLT);

1.2- Modernizagao
conservadora (as
alteracdes
neoliberais da
economia e da
regulagao do
trabalho).

1.1-

1.2-

do
no

2- O mundo
Trabalho
Século XXI

2.1- Trabalho e Saude;

2.2- Trabalho e Meio
Ambiente;




divisdo da sociedade em
classes sociais;

- Conhecer os aspectos
histéricos da Legislagao
Trabalhista no Brasil;

- Conhecer a cronologia
dos movimentos
trabalhistas que culminou
com a criagao da CLT
(Consolidagao das Leis do
Trabalho);

- Identificar a vinculagao
das transformagdes no
mundo do trabalho a partir
da Reforma Trabalhista no
Brasil;

- Discutir as
desigualdades que ainda
existem em relacao as
oportunidades para as
mulheres no mundo do
trabalho, estimulando a
busca conjunta por
estratégias de mudanca
nesse cenario.

- Conhecer o conceito e
os principios da Economia
Solidaria.

-Conhecer os principais
pontos da Lei
Complementar 150/2015;

- Compreender a evolucao
historica das pessoas com
deficiéncia na sociedade e
a sua inser¢do no mundo
do trabalho.

-Compreender os
impactos das mudancas
recentes na legislagéo
trabalhista e as suas
consequéncias quanto
ao trabalho analogo a
escravidao;

-Conceituar trabalho
infantil;
-Conhecer as

legislagdes relacionadas
ao trabalho infantil;

-Elaborar instrumentos
de denuncia sobre
trabalho infantil e
trabalho analogo a
escravidao;

- Estudar a cronologia
dos movimentos
trabalhistas que
culminou com a criacao
da CLT (Consolidagao
das Leis do Trabalho);

-ldentificar a vinculagao
das transformagbes no
mundo do trabalho a
partir da Reforma
Trabalhista no Brasil;

-Constatar situacdes de
relacbes de trabalho
vividas em diferentes

contextos social e
periodos historicos
reconhecendo as

formas de exploracéo
do trabalhador no
passado e no presente;

-Compreender 0s
conceitos de trabalho
formal e trabalho
informal;

2.3 — Economia Solidaria

2.4-
Plataformizado,
Uberizacédo do Trabalho e
Pejotizagao.;

Trabalho

2.5- Trabalho escravo;
2.6- Trabalho infantil.
3- Impactos da

Tecnologia no Mundo
do Trabalho

3.1- A relacdo entre
homem, trabalho e
tecnologia;

3.2- Relagdes Digitais no
Trabalho;

3.3- Relacoes de
Trabalho no séc. XXI
permeadas pela
tecnologia.

4-Diversidades do
Mundo do Trabalho

4 1- Trabalho e Género;
4.2- Trabalho e
Juventude;

4 .3- Trabalho e Velhice;

4 .4- Trabalho e Pessoa
com Deficiéncia;

4.5- Trabalho e Campo.




- Estudar a relagdo da
juventude com o mundo
do trabalho a partir do
conceito de juventude.

- Compreender a relagao
do envelhecimento com o
mundo do trabalho;

- Reconhecer a
importancia do trabalho do
campo para a sociedade.

- Possibilitar aol/a
estudante compreender a
importancia do trabalho
do/a homem/mulher do
campo nhas mais diversas
situacoes do NOSSO
cotidiano.

-Refletir acerca das
razbes que levam as
pessoas ao trabalho
informal elou
desemprego;

-Analisar  criticamente
os diferentes contextos

de organizagdo da
sociedade frente as
formas de trabalho

existentes em atencao
aos Direitos Humanos;

- Compreender as
implicagdes das
inovagbes tecnoldgicas
€ organizacionais para o
trabalho, o emprego a e
a organizacgao sindical,

-Refletir sobre as
caracteristicas recentes
de precarizagao,
flexibilizagao e
intensificagao do
trabalho;

-ldentificar as varias
representacdes e
formas de trabalho

presentes na sociedade
do século XXI;

- Compreender a
Economia Solidaria
como alternativa de
geragcdo de trabalho e
renda na comunidade
local.

- Entender as relagdes
de trabalho dentro de
um contexto de
desigualdade social;

-Conhecer as medidas
de prevengao e controle
que visam a protecio




dos trabalhadores nos
ambientes de trabalho;

- Constatar situagdes de
relagcbes de trabalho
vividas em diferentes
contextos social e
periodos historicos
reconhecendo as
formas de exploracéo
do trabalhador  no
passado e no presente;

-Destacar os avangos
do PEC das
domésticas;

- l|dentificar formas de
engajamentos de jovens
no mundo  trabalho

(estagios, Programa
Menos Aprendiz, etc)
considerando as

perspectivas e dilemas
para a insercdo no
mundo do trabalho;

Discutir as variadas
formas de trabalho
feminino presentes na
sociedade atual;

- Identificar  alguns
aspectos da insergcéo de
pessoas com deficiéncia
no mundo do trabalho;

- Identificar politicas,
condicbes, espagos e
posicionamentos que as
organizagdes

proporcionam para
pessoas com
deficiéncia.

- Discutir e refletir sobre
a relacdo da juventude
com o mundo do
trabalho a partir dos
dados sobre juventude




da escola.
- Discutir e refletir sobre

oS dados de
desemprego entre os
jovens.

- Possibilitar ao/a
estudante compreender

a importancia do
trabalho do/a
homem/mulher do
campo nas mais

diversas situacbes do
nosso cotidiano;

- Discutir as razdes que
levam um/a idoso/a
retornar ao mercado de
trabalho.

. Compreender
que o trabalho no
campo nao se
desenvolve de maneira
homogénea, existem
diversas formas de
relacao.

- Demonstrar como as
atuais  politicas de
tratamento do
trabalhador  imigrante
geram sua exclusao
social;

-Pensar na necessidade
de um novo tratamento
para os/as
trabalhadores/as do
campo que garanta o
minimo existencial,
observado o0 sistema
internacional dos
direitos humanos, e
apontar eventuais
solucbes para dirimir
tais problemas;

-Permitir ao/a estudante
uma leitura panoramica
da formacéao da
sociedade brasileira, do




carater do Nnosso
desenvolvimento e das

transformacgdes do
mundo do trabalho no
Brasil.
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COMPONENTE CURRICULAR: CULTURA DIGITAL

12 Etapa
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASE
TECNOLOGICA:
e Examinar um | e Identificar os principais
computador componentes e de um
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reconhecendo suas
partes e funcgoes,

como integrante
dos seus
repertorios de
conhecimentos
cientificos e
tecnoldgicos.
Instigar o

desenvolvimento
de saberes e
conhecimentos no
ciberespaco,
atrelados aos
conhecimentos
desenvolvidos no
ambiente escolar a
fim de entender e
explicar a realidade
em que esta
inserido, e, desta
forma compreender
sua complexidade

(contextos,
culturais, politicos
religiosos entre
outros).
Desenvolver a
curiosidade
intelectual e
ampliar o]

conhecimento

cientifico a fim de
observar causas,
formular hipéteses
e desenvolver a

capacidade de
solucionar
questdes do

cotidiano e propor
solugdes criativas.

Utilizar 0s
conhecimentos
cientificos
disponiveis no
ciberespagco como
forma de
construcao do

pensamento critico.

computador e  suas
capacidades de
processar informacgdes,

bem como as fungdes de
seus periféricos e suas

funcdes.

Conhecer os tipos e
principios de
funcionamento dos

dispositivos moveis.
Conhecer a estrutura de

uma rede de
computadores.

Conceituar as
tecnologias da
informagao e

comunicagdo presentes
na atualidade.
Compreender o sentido
do termo cultura digital,
percebendo-se enquanto
integrante da mesma, na
medida em que
reconhece seu potencial
participativo.
Reconhecer a produgéao
e o0s elementos da
cultura digital, bem como
seus produtores,
enquanto  construtores
das identidades dos
individuos na sociedade.
Identificar as principais
redes sociais bem como
suas diferentes
possibilidades de
utilizacdo (uso pessoal,
comercial entre outros).

Utilizar a “Netiqueta”
(conjunto  de  regras
basicas de
comportamento para
interagdo em ambiente
virtual) na pratica
cotidiana.

Identificar acdes e
discursos que incitam

praticas de Cyberbullying

Tecnologias e
Cultura. Digital:

e Computadores
principais
componentes;
capacidade de
processament
o] e
informacao.

e Dispositivos
moveis.

e Rede de
Computadores
e Internet;

e Ciberespaco.

e Tecnologias de
Informagao e
Comunicagéo.

e Cultura digital
ou
cibercultura.

e Sociedade
Digital.

e Redes Digitais
e Sociais.

e Netiqueta.

e Cyberbullying.




Compreender a
cibercultura como
aglutinadora  das
diferentes
manifestacdes

culturais, e,
portanto,
valoriza-las em
suas

singularidades.
Apropriar-se da
linguagem propria

do ciberespago
para expressar-se,
compartilhar
experiéncias e
producdes

autorais.

Fomentar a
criatividade e

inventividade  por
meio da produgao
de conteudo para

redes sociais
(videos, textos,
hipertextos,
imagens entre
outros).

Ampliar a
capacidade

comunicativa em
ambito global/local

bem como
posicionar-se  de
forma ética,
inclusiva e
respeitosa,
reconhecendo os
comportamentos
adequados em
ambito digital e
social.

Construir uma

visdio de mundo
plural e inclusiva
baseada em
valores como ética,
respeito, empatia,
solidariedade,

e outras formas
discriminatorias.
Fomentar acbes que

combatam Cyberbullying
e demais praticas
discriminatorias em
ambiente virtual.

Utilizar linguagem
apropriada ao espacgo
virtual, tendo em vista
uma postura respeitosa,
democratica e inclusiva,
a partir da premissa a
erradicagdo e combate
de praticas como
Cyberbullying.

Produzir conteudo de
midias sociais utilizando
linguagem propria do
ciberespaco.

Entender as fungdes dos
sistemas operacionais de

um sistema

computacional e o]

funcionamento dos

varios moédulos que
compdem um sistema
computacional.

e Conhecer as
principais funcdes
computacionais
disponiveis em
nuvem.

° Conhecer as
principais

funcionalidades dos
dispositivos moveis.

e Operar o Google
drive (upload,
download,
compartilhamento de
arquivos e demais
fungdes).

° Operar
processadores de
texto.

e Operar
eletrénicas.

Planilhas




valorizando a
diversidade a fim

de eliminar
preconceitos e
formas de
discriminagao.

Reconhecer a
“‘Netiqueta” como
conjunto de

normas de conduta
e ética para
expressar-se e
manifestar-se em
ambiente virtual.

Entender-se como
parte do tecido
social e, portanto,
pautar suas acgdes

no ciberespago
com base nos
valores sociais
vigentes.
Desenvolver  por
meio do
conhecimento
adquirido nos

meios eletrdnicos a
responsabilidade

adquirida por meio
do conhecimento.
Levar em conta os
valores e promover

acoes que
promovam
cidadania.
Compreender os
principios de

funcionamento dos
sistemas

operacionais como
forma de ampliar
suas aptidées e
conhecimento para
0 mundo do
trabalho.

Compreender 0
processo

computacional em
nuvem, a fim de

Operar softwares de

apresentacao.
Realizar  pesquisas
avancadas na
Internet.

Utilizar com eficiéncia
os sites disponiveis

no Google.

Identificar as
categorias e
utilidades das

licengas digitais.

Debater acerca as
praticas de pirataria
considerando suas

consequéncias
nocivas.

Conhecer as
premissas
elementares de
direitos autorais,

utilizando as regras
de citagdo, autoria,
referéncia
bibliografica, entre
outros.




ampliar a
capacidade de
resolucao de
problemas.

e Analisar as
funcionalidades
dos recursos
disponiveis no
Google a fim de
exercer o
protagonismo e
autoria no
ciberespaco.

e Examinar o]
sistema de buscas
disponiveis na
internet  enquanto
ferramenta de para
produgcao e
enriquecimento do
conhecimento.
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COMPONENTE CURRICULAR: CULTURA DIGITAL

22 Etapa
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASE TECNOLOGICA:
e Examinar um | e Identificar os | Informatica Basica:
computador principais
reconhecendo componentes e de




suas partes e
fungdes, como
integrante  dos
seus repertoérios
de

conhecimentos

cientificos e
tecnoldgicos.
Instigar o]

desenvolvimento
de saberes e
conhecimentos
no ciberespaco,
atrelados aos
conhecimentos

desenvolvidos

no ambiente
escolar a fim de
entender e
explicar a
realidade em
que esta

inserido, e, desta
forma
compreender
sua
complexidade
(contextos,
culturais,
politicos
religiosos entre
outros).
Desenvolver a
curiosidade
intelectual e
ampliar o]
conhecimento
cientifico a fim
de observar
causas, formular
hipéteses e
desenvolver a
capacidade de

solucionar
questdes do
cotidiano e

propor solugdes
criativas.

um computador e
suas capacidades de
processar
informacoes, bem
como as funcgbes de
seus periféricos e
suas funcgdes.
Conhecer os tipos e
principios de
funcionamento  dos
dispositivos moveis.
Conhecer a estrutura
de uma rede de

computadores.
Conceituar as
tecnologias da
informagao e
comunicagao
presentes na
atualidade.
Compreender o]
sentido do termo
cultura digital,

percebendo-se
enquanto integrante

da mesma, na
medida em que
reconhece seu
potencial
participativo.
Reconhecer a

produgao e oS
elementos da cultura
digital, bem como

seus produtores,
enquanto
construtores das
identidades dos
individuos na
sociedade.

Identificar as
principais redes
sociais bem como
suas diferentes
possibilidades de
utilizacao (uso
pessoal, comercial

entre outros).

Sistemas
operacionais -
computadores e
dispositivos moveis.
Computacao em
nuvem.

GoogleDrive e seus
recursos.
Processadores  de
texto;

Planilhas eletronicas:

Conceituagao e
Tabelas;

Software de
autoria/apresentacao
Internet: buscas
avancadas.

Google Sites.




Utilizar oS
conhecimentos
cientificos
disponiveis no
ciberespaco
como forma de
construcdo do
pensamento
critico.
Compreender a
cibercultura
como
aglutinadora das
diferentes
manifestacdes
culturais, e,
portanto,
valoriza-las em
suas
singularidades.
Apropriar-se da
linguagem
prépria do
ciberespaco para
expressar-se,

compartilhar
experiéncias e
producdes
autorais.
Fomentar a

criatividade e
inventividade por
meio da
produgao de
conteudo para
redes sociais

(videos, textos,
hipertextos,
imagens  entre
outros).

Ampliar a
capacidade

comunicativa em
ambito

global/local bem
como

posicionar-se de
forma ética,
inclusiva e

Utilizar a “Netiqueta”
(conjunto de regras

basicas de
comportamento para
interacao em

ambiente virtual) na
pratica cotidiana.

Identificar acgdes e
discursos que incitam

praticas de
Cyberbullying e
outras formas

discriminatérias.
Fomentar acdes que
combatam
Cyberbullying e
demais praticas
discriminatérias em
ambiente virtual.
Utilizar linguagem
apropriada ao
espaco virtual, tendo
em vista uma postura

respeitosa,

democratica e
inclusiva, a partir da
premissa a
erradicacao e

combate de praticas
como Cyberbullying.
Produzir conteudo de

midias sociais
utilizando linguagem
propria do

ciberespaco.
Entender as funcdes
dos sistemas
operacionais de um
sistema
computacional e o
funcionamento  dos
varios modulos que

compdem um
sistema
computacional.
Conhecer as
principais  funcgdes

computacionais




respeitosa,
reconhecendo os
comportamentos
adequados em
ambito digital e
social.

Construir  uma
visdo de mundo
plural e inclusiva
baseada em
valores como
ética, respeito,
empatia,
solidariedade,
valorizando a
diversidade a fim

de eliminar
preconceitos e
formas de

discriminagao.
Reconhecer a
“Netiqueta” como

conjunto de
normas de
conduta e ética
para

expressar-se €
manifestar-se
em ambiente
virtual.
Entender-se
como parte do
tecido social e,
portanto, pautar
suas agdes no
ciberespago com
base nos valores
sociais vigentes.
Desenvolver por
meio do
conhecimento
adquirido nos
meios
eletrénicos a
responsabilidade
adquirida por
meio do
conhecimento.
Levar em conta

disponiveis em
nuvem.

Conhecer as
principais
funcionalidades dos
dispositivos moveis.

Operar o Google
drive (upload,
download,

compartilhamento de
arquivos e demais
fungdes).

Operar
processadores de
texto.

Operar Planilhas
eletronicas.

Operar softwares de
apresentacao.
Realizar pesquisas
avancadas na
Internet.

Utilizar com
eficiéncia os sites
disponiveis no
Google.

Identificar as
categorias e
utilidades das

licengas digitais.

Debater acerca as
praticas de pirataria
considerando  suas

consequéncias
nocivas.

Conhecer as
premissas
elementares de
direitos autorais,

utilizando as regras
de citagao, autoria,
referéncia
bibliografica, entre
outros.




os valores e
promover agdes
que promovam

cidadania.
e Compreender os
principios de

funcionamento
dos sistemas
operacionais
como forma de
ampliar suas
aptidées e
conhecimento
para o mundo do
trabalho.

e Compreender o
processo
computacional
em nuvem, a fim
de ampliar a
capacidade de
resolucao de
problemas.

e Analisar as
funcionalidades
dos recursos
disponiveis  no
Google a fim de

exercer o}
protagonismo e
autoria no
ciberespaco.

e Examinar o]
sistema de
buscas
disponiveis na
internet
enquanto

ferramenta de
para producao e
enriquecimento
do
conhecimento.

BIBLIOGRAFIA BASICA:




BRITTO, Rovilson Robbi. Cibercultura: sob o olhar das culturas digitais.
Saraiva, S&o Paulo, 2009.

Guia Definitivo para o Google: O poderoso manual do usuario

Manzano & Manzano. Estudo Dirigido de Informatica Basica. Erica, 72 edicdo,
2007.

RECUERO, Raquel. Redes sociais da internet. Porto Alegre: Sulina, 2009.
Torres, Gabriel. Redes de computadores — versao revisada e atualizada. Nova
Terra, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. S&o Paulo: Paz e Terra, 1999.
CERNY, R. Z.; BURIGO, C. C. D.; TOSSATI, N. M. O curriculo na cultura digital:
impressdes de autores de materiais didaticos para formacdo de professores.
Revista de Educagao Publica, v. 25, n. 59/1, p. 341-353, 2016.
DIAS, Carla; GOMES, Roseli; COELHO, Patricia. A capacidade adaptativa da
cultura digital e sua relagcdo com a tecnocultura. Teccogs: Revista Digital de
Tecnologias Cognitivas, TIDD | PUC-SP, Sao Paulo, n. 16, p. 138-152, jul-dez.
2018.
HEINSFELD, Bruna Damiana; PISCHETOLA Magda. Cultura digital e educacgao:
uma leitura dos estudos culturais sobre os desafios da contemporaneidade.
Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagado, v. 12, n. esp. 2, p.
1349-1371, Ago.2017. Disponivel em:
https://periodicos.fclar.unesp.br/iberoamericana/article/view/10301/6689.  Acesso
em: 13. Jan.2020.
JENKIS, Henry. Cultura da convergéncia. Sdo Paulo: Aleph, 2009
LEMOS, A. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporanea. Porto
Alegre: Sulina, 2002.
LEVY, Pierre. Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34, 1999.

. O que é o virtual? Sao Paulo: 34, 1997.




LUCENA, Simone. Culturas digitais e tecnologias moéveis na educacao. Educagao
em Revista, Curitiba, n. 59,p. 277-290, Mar. 2016. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-4060201600010027
7&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 13. Jan. 2020.

MILL, D. Escritos sobre educagao: desafios e possibilidades para ensinar e
aprender com as tecnologias emergentes. Sdo Paulo: Paulus, 2013.
MONTEIRO, Mario. Introdug¢ao a Organizagcao de Computadores. 42 ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2001.

MONTEIRO, D. M.; RIBEIRO, V. M. B.; e STRUCHINER, M. As tecnologias da
informacdo e da comunicacdo nas praticas educativas: espacos de interacdo?
Estudo de um férum virtual. Educagao & Sociedade. v. 28, n. 101, 2007, p.
1435-1454. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_nlinks&ref=000132&pid=S0101-7330201
200010001600012&Ing=pt. Acesso em: 13 de mai. 2013.

NEGROPONTE, Nicholas. Vida digital. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.
NORTON, Peter. Introducao a Informatica. Sdo Paulo: Pearson Makron Books,
2007.

SAVAZONI, R.; COHN, S. (Org). Cultura digital.br. Azougue Editorial: Rio de
Janeiro 20009.

PALFREY, J. GASSER, U. Nascidos na era digital: entendendo a primeira
geracao de nativos digitais. Trad. Magda Franca Lopes. Porto Alegre: Editora
Artmed, 2011.

PEIXOTO, J.; ARAUJO, C. H. dos S. Tecnologia e Educacgido; algumas
consideragdes sobre o discurso pedagogico contemporaneo. Educagdo &
Sociedade. Campinas, v. 33, n. 18, jan/mar 2012. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/es/v33n118/v33n118a16.pdf. Acesso em: 20. Jan. 2020.
VIGOTSKI, L.S. Pensamento e Linguagem. Editora Martins Fontes. Sado Paulo,
2003.

ZABALA, A. A pratica educativa: como ensinar. Porto Alegre: Artmed, 1998.

b) Componentes Curriculares da Qualificagao Profissional: Relativo ao

desenvolvimento de competéncias profissionais devidamente identificadas no perfil



profissional de conclusdo, que sejam necessarias ao exercicio de uma ocupagao
com identidade reconhecida no mundo do trabalho, consideradas as orientagdes dos
respectivos Sistemas de Ensino e a Classificagdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO).

O Trabalho humano nas perspectivas ontolégica e historica; o trabalho como
realizagao da humanidade, como produtor da sobrevivéncia e da cultura; o trabalho
como mercadoria no industrialismo e na dindmica capitalista. As transformagdes no
mundo do trabalho: tecnologias, globalizagdo, qualificagdo do trabalho e do

trabalhador.

Os cursos de qualificagao profissional, considerando a aprendizagem profissional,
abordam conteudos que buscam valorizar o ser humano na sociedade, no mundo
trabalho. Esclarece a questao da alienagcdo do ser humano em relagdo ao trabalho
que executa, conscientizando para a necessidade de organizacdo da classe
trabalhadora no sentido de superar as desigualdades sociais. Para isso, trabalha a
importancia do homem mais organizado e disposto a lutar por seus direitos, os
impactos da globalizagdo no trabalho do homem e a competitividade do mundo do

trabalho e suas consequéncias na qualidade de vida.

COMPONENTE CURRICULAR:CONHECIMENTOS BASICOS DE GESTAO

32 Etapa

COMPETENCIAS:

- Contextualizar os
antecedentes historicos da
administracao
relacionando-os com a
gestao contemporanea.

- Compreender a
importancia e os conceitos
relacionados as
organizagoes.

- Identificar as principais
funcdes de uma empresa.

- Contextualizar os
principios gestao aplicada
a logistica.

HABILIDADES:

- Entender o contexto da
administracao e suas
tendéncias.

- Refletir sobre o
desenvolvimento de
habilidades relacionadas
ao administrador e a
necessidade de buscar o
perfil empreendedor no
mercado de trabalho.

- Operacionalizar
objetivos e fungdes
organizacionais e
setoriais.

BASE TECNOLOGICA:

- As organizagdes no
contexto atual.

- Ateoria da
Administracao;
Antecedentes historicos
da administracao:
Principais modelos.

- As empresas:
Instituicoes publicas e
privadas.

- Etapas do Processo
Administrativo:
Planejamento,
Organizagao, Direcéo e
Controle.




- Compreender o papel
social, econébmico e
politico das organizagdes
e reconhecer as
especificidades da
instituicdo e da gestao de
enquanto organizagao
publica ou privada.

- Executar atividades de
desenvolvimento
individual e em grupo.

- Liderar pessoas
Trabalhar em equipes e
com parcerias
estratégicas.

- Organizacéao e
meétodos.

- Administracao de
empresas e agao
administrativa.

- A eficiéncia e a eficacia

- Elaborar organogramas
e funcionogramas.

NO pProcesso
- Conhecer o processo de administrativo.
controle de uma
organizacado empresarial. - Abordagem classica,
burocratica, humanista,
sistémica, quantitativa,
contingencial e moderna

da organizagéo.

- Perfil e habilidades do
Gestor
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COMPONENTE CURRICULAR: FUNDAMENTOS DA LOGISTICA

32 Etapa

COMPETENCIAS:

- Reconhecer os
principais conceitos
sobre logistica,
aplicados a gestao
das atividades de
estoques,
processamento de
pedidos e
transportes, e as
atividades de apoio
em empresas de
produgao ou
servicos

- Reconhecer a
logistica por sua
funcao essencial na
empresa,
considerando que
nenhuma empresa
de producio ou
servigcos pode
operar sem
executar atividades
logisticas em algum
grau.

- Adquirir uma visao
sistémica sobre a
logistica e a gestao
da cadeia de
suprimentos;

HABILIDADES:

- Identificar os aspectos
relacionados as defini¢cdes
de logistica, cadeia de
suprimentos (CS) e gestao
da cadeia de suprimentos
(GCS ou SCM);

- Reconhecer a evolucao
historica da logistica, sua
importancia e seus
objetivos.

- Descrever os agentes
envolvidos no processo de
coordenacgao das
atividades logisticas.

- Identificar as
caracteristicas dos
produtos na visdo da
logistica.

- Identificar as atividades
primarias da logistica e
reconhecer seus conceitos
e caracteristicas.

- Identificar as atividades
de apoio da logistica e
distinguir seus conceitos e
caracteristicas.

- Reconhecer os impactos
dos operadores logisticos

BASE TECNOLOGICA:

- Principais conceitos sobre
Logistica.

R O sistema logistico —
abrangéncia.

- Definicado de logistica.

- Definicbes de Cadeia de
Suprimentos (CS Supply Chain)
e de Gestédo da Cadeia de
Suprimentos (SCM — Supply
Chain Management).

-Fases da evolugao da logistica.
- A importancia da logistica.

- Objetivos da logistica —
reducao de custos e nivel de
servicgo.

- Agentes envolvidos no
processo de gestdo coordenada
da logistica.

- O composto de atividades
logisticas: suprimento fisico e
distribuicao fisica; atividades
primarias e de apoio.

- Gestao de Processamento de
Pedidos.

- Gestao de Estoques.




- Compreender os
fluxos globais na
organizacgao dos
negocios, o sistema
de informacobes, as
medidas de
desempenho das
operagoes e a
integragdo com
marketing.

- Conhecer as mais
recentes tendéncias
e transformagdes na
area de logistica
integrada e geréncia
de suprimentos,
fornecendo um
conjunto basico e
pratico em
Logistica.

nas atividades da
empresa.

- Explicar os principais

aspectos da Logistica
Reversa

- Gestao de Transportes.
— Principais caracteristicas.
- Operadores logisticos.

— terceirizacéo de servigos
logisticos.

- Logistica Reversa.

— 0 produto de pésconsumo € o
produto de pds-venda.
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CONPONENTE CURRICULAR: CONTABILIDADE APLICADA

42 Etapa
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASE TECNOLOGICA:
- Entender a - Organizar as analises - Principios de

importancia da
contabilidade para as
empresas publicas e
privadas.

- Compreender a
gestdo dos processos
contabeis. - Ter nogao
dos principios
contabeis.

- Saber diferenciar
despesa, receita, ativo,
passivo, patriménio
liquido, custo direto e
indireto.

- Compreender alguns
dos langcamentos
contabeis mais comuns

financeiras.

- Elaboragao de relatorios
contabeis.

- Obter e localizar informacgdes
sobre elementos contabeis a
serem incluidos no
planejamento empresarial.

-Verificar a existéncia de lucro
OU prejuizo em um processo
contabil.

- Identificar como cada
componente de uma empresa
interfere na sua contabilidade.

Contabilidade.

- Registro Patrimonial.

- Procedimentos contabeis

basico segundo as
partidas dobradas.

- Variagdes do Patriménio
Liquido.

-Controle do patriménio.

-Operacbes com
mercadorias.

-Demonstracao de
Resultados.




e como eles interferem | - Propor mudancas visando a
no Balango Patrimonial. | eficiéncia da empresa - Balanco Patrimonial.
baseada na analise dos
relatérios contabeis com BP e | -Sistemas e métodos de
DRE organizagéao do trabalho.

- Entender o
funcionamento de um
Demonstrativo de
Resultado de Exercicio.
- Analisar o balanco
Patrimonial da empresa em
seu processo pratico na

tomada de decisao
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CONPONENTE CURRICULAR:LOGISTICA DE RECEBIMENTO, DISTRIBUIGAO E

ARMAZENAMENTO
42 Etapa
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASE TECNOLOGICA:
- Prover melhor -ldentificar a - Conceitos e principios do
gerenciamento de estoque | necessidade de sistema de movimentagao
dentro da organizagéo. previsdo de estoque. | d& materiais.




- Reconhecer os modais de
transporte e suas
caracteristicas.

- Reconhecer a
importancia de um sistema
de transporte eficaz.

- Reconhecer as atividades
relacionadas a
armazenagem de materiais.

- Reconhecer os principais
equipamentos de
movimentagado de materiais.

- Compreender a
importancia da atividade de
Transporte de Carga e da
estratégia de Armazenagem
para a tomada de decisao,
comparando resultados de
diferentes fases de um
planejamento.

- Examinar o
armazenamento de
materiais, com suas

implicagdes no planejamento

do layout, com os tipos de
embalagens a serem
manuseados e com a
analise dos principios
basicos de estocagem e de
utilizagao de cargas.

- Examinar a localizagao e a
classificagao de materiais,
indicando os procedimentos

- Implementar
decisbes sobre
politicas de estoque.

- Verificar niveis
adequados de compra
e pedidos .

- Diferenciar estoques
puxados de
empurrados.

- Diferenciar
embalagens de
mercadorias e seus
niveis de seguranga.

- Identificar os
principais custos
envolvidos no
mantimento do
estoque, atrasos de
reposigao, margem
minima de estoque e
no processo de
compra.

- Discernir sobre a
melhor forma de
armazenamento e
manuseio do estoque

- Identificar os
processos de layout. -
Identificar as principais
caracteristicas de
embalagens.

- Identificar os
processos de
localizacao,

- Modais de Transporte e
suas caracteristicas.

- Atividades da
movimentagcao de materiais
no ciclo logistico:

Estoques intermediarios;
Células de producéo;
Consércio modular;
Areas restritas.

- Embalagem e
acondicionamento dos
materiais.

- Embalagem industrial.

- Embalagens diversas e
suas aplicagoes.

- Niveis de classificagao de
embalagens.

- Cargas unitizadas e a
movimentagdo de materiais:
Paletes e

Contenedores;

- Gerenciamento de estoque
dentro da organizaggo.

- Alternativas de estocagem.

- Introdugao ao
armazenamento.

- Caracteristicas das
unidades armazenadoras,
Fluxograma e
transportadores.

- Ecossistema da
armazenagem.




praticos para o inventario classificacao e
fisico codificacédo de
materiais.

- Aplicar
conhecimentos sobre
Inventario Fisico.

- Identificar os
processos de
movimentagao de
materiais.

- Identificar o
transporte como
atividade basica da
movimentacgao de
matérias-primas e do
produto final.

.- Explicar os modais
de transportes e suas
principais
caracteristicas.

- Identificar vantagens
e desvantagens dos
modais de transportes.

- Reconhecer os
servicos unicos e
intermodais.
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