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SISTEMAS OPERACIONAIS

OBJETIVOS:

Apresentar os conceitos relacionados ao projeto e implementacéo de sistemas operacionais,
bem como capacitar o aluno a compreender conceitos basicos e historicos da informatica, da
computacdo e dos softwares e aplicar técnicas da tecnologia da informagdo no ambiente
organizacional.

EMENTA

Historico e evolucdo dos Computadores, Tecnologias e aplicacdes de computadores;
Redes Sociais e Internet: Netiqueta e cyberbullying;

Cibercultura, ciberespaco e midias digitais;

Introducéo, histérico, funcdes e tipos de Sistemas Operacionais.

Componentes de um sistema de computacdo: Conceitos e caracteristicas de Software
(Béasicos, Utilitarios e Aplicativos) e Hardware (Processador, Memoéria, Placa mae,
Dispositivos de E/S, Placas de video, rede e som, etc.);

Principais licencgas de softwares, softwares livres e autoria coletiva,;

Sistemas operacionais livres e/ou proprietarios;

Manejo e utilizacdo de editores de textos, planilhas eletrénicas e apresentacdes (livres
e/ou proprietarias);

Introducéo a arvore de diretorios no Linux e Windows.

Utilitarios do Windows (Desfragmentacéo de Disco e restauracédo do Sistema).
Principais tipos de Virus e antivirus;

Conceitos e introducado a Tecnologia da Informacgao e TIC’s (Tecnologia da Informagao
e Comunicacgéao);

Sistemas Integrados de Gestao: ERP, CRM, EIS e Suporte a Decisao;

Entendimento do cliente de Tl e solucdo de problemas apoiados na tecnologia da
informagao.

COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:
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Conhecer o0s principios
bésicos da informética, partes
e funcbes de um computador;
Analisar 0s servicos e
funcdes de sistemas
operacionais, utilizando suas
ferramentas e recursos em
atividades de configuracéo,
manipulacéo e elaboracéo de
arquivos, seguranca e outras;
e Compreender a
cibercultura como
aglutinadora das diferentes
manifestacbes culturais, e
portanto, valoriza-las em suas
singularidades;

e Compreender o sentido do
termo cultura digital,
percebendo-se enquanto
integrante da mesma, na
medida em que reconhece
seu potencial participativo;
Reconhecer  “Netiqueta”
como conjunto de normas de
conduta e ética para
expressar-se e manifestar-se
em ambiente virtual;
Entender-se como parte do
tecido social e, portanto,
pautar suas agbes no
ciberespaco com base nos
valores sociais vigentes;

e Compreender a origem de
falhas no funcionamento de
computadores, periféricos e
softwares bdésicos, avaliando
seus efeitos;

e Coordenar atividades de
garantia de seguranca dos
dados armazenados em
sistemas computacionais,
Conhecer os métodos de

utiizacdo  de hardware,
software e acessorios;
e Utilizar sistemas

operacionais, ferramentas de
edicdo de textos, planilhas

o Conhecer a historia
dos computadores, bem
como a sua evolugdo no
decorrer dos tempos;
Distinguir arquiteturas
de sistemas operacionais e
seus niveis de privilégio,
analisando desempenho e
limitacGes de cada opcéo;
Selecionar o sistema
operacional de acordo com
as necessidades do usuario;

o Instalar, configurar,
atualizar e operar o0s
principais sistemas

operacionais;

Identificar as principais
redes sociais bem como
suas diferentes
possibilidades de utilizacéo
(uso pessoal, comercial,
entre outros)

Utilizar a “Netiqueta”
(conjunto de regras béasicas
de comportamento para
interacdo  em  ambiente
virtual) na prética cotidiana;
Identificar acbes e
discursos que incitam
praticas de Cyberbullying e
outras formas
discriminatérias;

Utilizar
adequadamente 0s recursos
de hardware e softwares dos

computadores

o Instalar e configurar
computadores e  seus
periféricos utilizando

softwares e ferramentas de
montagem e conexao de

suas partes, interpretando
0S manuais;
e Selecionar as solucdes

adequadas para corrigir as
falhas no funcionamento de

o Historia da
Computagao: Evolugdo das
Maquinas;

o Sistemas
Operacionais: historico,

conceitos e tipos de sistemas
operacionais;
Redes
Internet:
cyberbullying;
Cibercultura,
ciberespaco e midias digitais;

Sociais
Netiqueta

e
e

o Sistemas de arquivos;
o Instalacéo e
configuragdo  bésica  de
sistemas operacionais;

o Administracéo de

sistemas operacionais:
usuarios, recursos, grupos e
perfis;
o Sistemas operacionais
livres e/ou proprietarios;

Hardware e Software:

tipos e conceitos;

. Editores de textos,
planilhas eletronicas e
apresentacoes;

. Linux e Windows:
diretdrios e utilitarios

o Principais tipos de

Virus e antivirus;

Conceitos e introducéo
a Tecnologia da Informacéo e
TIC’s (Tecnologia da
Informacao e Comunicacao);
Entendimento do
cliente de Tl e solucédo de
problemas apoiados na
tecnologia da informacéao.
Conceitos e introducéo
a Tecnologia da Informacéao;
o Sistemas Integrados
de Gestao: ERP, CRM, EIS e
Suporte a Deciséao.
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eletrdnicas e apresentacdes; | computadores, periféricos e
Utilizar a internet de forma | softwares;

produtiva e segura, . Adequar programas e
e Utilizar ferramentas | sistema operacional as
utilitarias de seguranca e de | necessidades do usuario;

otimizacao; e Manusear softwares de

o Compreender o papel das | edicdo de texto, planilhas
tecnologias de informacéo e | eletronicas e apresentacdes
de comunicacéo; empregando

e Compreender os diversos | adequadamente 0s recursos
aspectos que compbem os | oferecidos pelo aplicativo
Sistemas Integrados. especifico;

o Identificar 0Ss
elementos que constituem a
Tecnologia da Informacéo,
bem como as implicacdes do
uso das redes e seus
elementos;

e Identificar as
necessidades dos usuérios
quanto a suporte;

o Aplicar solucbes para
resolver  problemas de
suporte;

o Aplicar procedimentos
preventivos ao suporte;

o Operar softwares
aplicativos e utilitarios,
despertando para o uso da
informética na sociedade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALCALDE, E. et al. Informatica Basica. Sao Paulo: Makron Books, 1991.

BROOKSHEAR, J. G. Ciéncia da Computacédo: Uma Visdo Abrangente. Porto Alegre:
Bookman, 1999.

MARGCULA, Marcelo. Informatica: Conceitos e Aplica¢des. S&o Paulo: Erica, 2008.
LAMBERT, Joan. Passo a Passo: Microsoft Word 2013. Porto Alegre: Bookman, 2014.
LAUREANO, Marcos Aurélio Pchek; OLSEN, Diogo Roberto. Sistemas Operacionais. Sao
Paulo: Editora do Livro Técnico, 2010.

TANENBAUM, Andrew S. Organizacao e Estrutura de Computadores. S&o Paulo: Pearson,
Sistemas Operacionais Modernos. 3-ed. Sao Paulo: Pearson, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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BARRIVIERA, Rodolfo; OLIVEIRA, Eder Diego de. Introducéo a Informética. Editora: Livro
Técnico. Curitiba, 2012.

FILHO, Pio Armando Benini; MARCULA, Marcelo. Informética Conceitos e Aplicativos. 3.
ed. Sao Paulo: Erica, 2012.

MACHADO, Francisco Berenger. Arquitetura de Sistemas Operacionais. 42 ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2011.

MANZANO, André Luiz N. G. MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo Dirigido de Informatica
Béasica. Sdo Paulo: Editora Erica, 2007.

PALFREY, John. Nascidos na era digital. Porto Alegre: Grupo A, 2011.

ELETRICA E ELETRONICA BASICA

OBJETIVOS:

Estudar as leis da eletricidade e do magnetismo. Estudar os principios de funcionamento dos
dispositivos elétricos/eletrdnicos utilizados nos circuitos elétricos basicos de interesse para a
area de Ciéncias exatas. Desenvolver a eletrbnica ao nivel basico, para conhecimentos e
manutencdes na area de informatica, e conhecimento basico para suporte em disciplinas
posteriores do curso.

EMENTA
Correntes elétricas estacionarias.
Campos magnéticos.
Inducdo Eletromagnética.
Correntes elétricas variaveis.
Teorema de Thevenin e Norton,
Diodos semicondutores,
Aplicacdes dos diodos,
Fontes de tensao,
Transistores bipolares de juncao,
Modelo do transistor TBJ,
Amplificadores operacionais.

COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:

o Conhecer O|e Aplicar os conceitos | ¢ Capacitores e Dielétricos
funcionamento dos | fundamentais relacionados a | ¢ Corrente elétrica
componentes eletronicos e | eletricidade e uso de | estacionaria e dispositivos
formas de utilizacdo dos | equipamentos de medicao. e Circuitos Elétricos
mesmos.
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e Campo magnético devido
a corrente elétrica

e Eletromagnetismo

e Tipos de fontes

Modelos atbmicos

Diodos Retificadores
Diodos especiais
Transistores Bipolares
Amplificadores com
corrente alternada

e Transistores como chave

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MALVINO, A. P. Eletronica. 4. Ed. Makron Books 2007. V. 01.
MALVINO, A. P. Eletronica. 4. Ed. Makron Books 2007. V. 02.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALBUQUERQUE, R. O. Andlise de Circuitos em Corrente Continua. Sdo Paulo: Erica, 2008.
MENDONCA, R. G. de; VAGNER, R.; SILVA, R. da. Eletricidade Basica. Curitiba: Livro
Técnico, 2010.

SEDRA, A. S. Microeletronica. 5.ed. Sao Paulo: Pearson Brasil.

22 Série

ARQUITETURA E MONTAGEM DE COMPUTADORES

OBJETIVOS:

Conhecer a arquitetura basica dos computadores modernos, apresentando o modelo Von
Neumann, identificando os componentes basicos que sdo CPU, memdria, barramento e 1/0.
Fazer a montagem e desmontagem de computadores manipulando as pecas, seguindo as
normas de seguranca definidas em laborat6rio. Compreender a linguagem dos manuais de
usuario que acompanham os periféricos.

EMENTA

e Arquitetura basica dos computadores modernos: modelo Von Neumann, CPU, memoria,
barramento e I/O.

¢ Montagem e desmontagem de computadores

¢ Manuais de usuario que acompanham os periféricos.
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COMPETENCIAS:

o Identificar normas e
procedimentos de utilizagao
de computadores;

o Identificar a arquitetura
de computadores;
o Avaliar caracteristicas

técnicas, propondo softwares
de acordo com parametros de
custos e beneficios, de
acordo com a arquitetura;

o Recomendar
equipamentos com
arquitetura que atendam ao
usuario e proporcionem uma
boa relacdo de custo e
beneficio.

HABILIDADES:

o Aplicar normas e
procedimentos de instalagao
de softwares de acordo com a
arquitetura;

o Conhecer as
arquiteturas de hardware e
software;

o Identificar as conexdes
entre as partes que integram
0 computador;

o Identificar erros de
montagem e configuracao de
Hardware;

o Instalar e configurar
computadores e seus
periféricos utilizando

softwares e ferramentas de
montagem e conexao de suas
partes, interpretando
orientacdes dos manuais.

BASES TECNOLOGICAS:

o Introducao a
arquitetura de computadores;
o Processador:

funcionamento e
componentes do computador,
diferencas entre
processadores comerciais

atuais e fatores que afetam
seu desempenho;

o Memoria principal:
conceitos, tipos e
caracteristicas;

o Memoria  secundaria:
conceitos e uso de
dispositivos que permitam
manter a informagao;

o Placa-méae: principais
componentes,

funcionalidades e principais
barramentos;

o Placas de expansao

o Periféricos

o Montagem de
computadores

BIBLIOGRAFIA BASICA:

TANENBAUM, Andrews. Organizacado Estruturada de Computadores; PEARSON; 52

Edicdo; 2007

VASCONCELOS, Laércio. Montagem e configuracdo de Micros; Laércio Vasconcelos

Computacéao; 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FILHO, Pio Armando Benini; MARCULA, Marcelo. Informética Conceitos e Aplicativos. 32

Edic&o. Editora Erica.

SCHIAVONI, Marilene. Hardware. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.

INSTALACAO, CONFIGURACAO E MANUTENCAO
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OBJETIVOS:

Compreender as funcbes dos componentes internos do computador, aprendendo como
funciona o processo de montagem e configuracdo béasica do computador. Conhecer as
tecnologias atuais de componentes internos e apreender como integra-las, conhecer técnicas
de manutencéo para computadores, podendo realizar técnicas para recuperacao de dados.

EMENTA

Manutengé&o preventiva.

Manutencéo corretiva.

Desmontagem e montagem do computador.
Requisitos dos sistemas.

Configuracéo de setup.

Particionamento de disco rigido.
Preparacao para instalagao dos sistemas operacionais (Windows e Linux).
Implementacao de dual boot.

Configuracéo pés-instalacao.

Instalacao de drivers.

Instalacdo de maquina virtual.

Instalacdo de softwares e aplicativos.
Ferramentas de Teste e manutencao.
Montagem, instalacdo e manutencdo de componentes e periféricos.

COMPETENCIAS:

e Identificar a estrutura dos
componentes de
computadores e  seus
periféricos, analisando o
funcionamento e
relacionamento entre eles;

e Avaliar caracteristicas
técnicas, propondo
equipamentos e
componentes de acordo
com parametros de custos e
beneficios, atendendo as
necessidades do usuario;

e Identificar as origens de
falhas no funcionamento de
computadores, periféricos, e
softwares, especificando as
solugbes adequadas suas
falhas.

HABILIDADES:

e Aplicar normas e
procedimentos de
instalacdo e seguranca de
equipamentos de
informatica;

e Conhecer os componentes
internos do computador;

e Identificar as conexodes
entre as partes que integram
0 computador;

e Identificar erros de
montagem e configuracéo
de Hardware;

e Instalar e configurar
computadores e  seus
periféricos utilizando
softwares e ferramentas de
montagem e conexao de

BASES TECNOLOGICAS:

e Manutengcdo preventiva e
corretiva.

e Modelos e caracteristicas de
placas-mae e seus
componentes.

e Ferramentas  necessarias
para a manutencdo de
computadores.

e Desmontagem e montagem
do computador.

¢ Requisitos dos sistemas.

e Configuracéo de setup.

e Particionamento de disco
rigido.

e Preparacao para instalacéo
dos sistemas operacionais
(Windows e Linux).

7
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suas partes, interpretando | ¢ Implementacdo de dual

orientacdes dos manuais. boot.

e Configuracao pos-
instalagéo.

e Instalag&o de drivers.

e Instalagdo de softwares e

aplicativos.

e Ferramentas de Teste e
manutengao.

e Montagem, instalacdo e
manutencgao de

componentes e periféricos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FILHO, Pio Armando Benini; MARCULA, Marcelo. Informética Conceitos e Aplicativos. 3.
ed. Sao Paulo: Erica, 2012.

MACHADO, Francisco Berenger. Arquitetura de Sistemas Operacionais. 42 ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2011.

SCHIAVONI, Marilene. Hardware. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
GABRIEL, Torres. Hardware Curso Completo. 4. ed, Sao Paulo: Axcel Books, 2005.

JUNIOR, Almir Wirth Lima. Hardware PC - Guia de referéncia. 3. ed. Sdo Paulo: Alta Books,
2008.

SERVIDORES WINDOWS E LINUX

OBJETIVOS:

Conhecer conceitos, estratégias e ferramentas empregados na administracdo de servigos de
rede em um sistema operacional Windows para servidores; Projetar cenarios visando a
implantagéo de servigos de rede do Sistema Operacional Windows para Servidores; Realizar
a instalacdo, configuracdo e administracdo de servicos de rede em sistema operacional
Windows para servidores. Conhecer conceitos, estratégias e ferramentas empregados na
administracdo de servicos de rede em um sistema operacional de codigo aberto; Projetar
cenarios visando a implantacdo de servigcos de rede; Realizar a instalacdo, configuracao e
administracao de servigos de rede em sistema operacional Linux.

EMENTA

e Introducéo aos sistemas operacionais de rede;

8
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Comandos basicos do Shell;

e Redirecionamento;

e Scripts;

e Comandos avanc¢ados;

e Administracdo de usuarios e grupos;

e Configuracao basica de rede;

e Compartilhamento;

¢ Planejamento e instalacéo de servidores para internet: Requisitos de hardware/software
e rede para instalacdo de servidores para Internet. Planejamento de particdes para
servidores de Internet. Planejamento e configuracdo de protocolos, servicos e interface
de rede;

e Operacionalizar servidores de DNS: Instalagéo de servidores de DNS. Definicdo dos
tipos de servidores de DNS. Configuracéo do servidor de DNS. Configuracao do Cliente
de DNS;

e Operacionalizar servidor Telnet/SSH: Instalacdo dos servidores de Telnet/SSH;

e Configuracao dos servidores de Telnet/SSH;

e Operacionalizar servidor FTP: Instalacédo do servidor de FTP. Configuracdo do servidor
de FTP. Instalac&o e configuracao do Cliente FTP;

e Operacionalizar servidor Web: Instalacdo de um servidor Web. Configuracdo de
dominios virtuais. Configuracao do cliente Web;

e Operacionalizar servidores de mensagens (E-mail): Instalacdo de um servidor e-mail;

e Operacionalizar Servidores de Proxy e Firewall: Instalagdo de um servidor de Proxy e
Firewall. Configuracao de diretivas de acesso.

e Principais distribuicdes Linux para servidores.

e Servicos de rede suportados pelo Linux.

e Comandos e ferramentas utilizados na administracéo de servicos de redes baseadas
em Linux.

e Servidores Linux: DNS, WEB, correio eletrénico, acesso remoto (Telnet e SSH),
transferéncia de arquivos (FTP e SCP), arquivos em ambiente Linux (NFS), servico de
diretorio (LDAP), impressdo, DHCP, arquivos em ambientes heterogéneos (SAMBA),
traducao de enderecos (NAT), Proxy.

e Roteamento.

COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:

e Analisar e operar o0s |elnstalar e configurar os | eIntroducdo aos sistemas
servicos e funcbdes de | dispositivos de hardware e | operacionais de rede;
sistemas operacionais de | software de servidores; e Comandos basicos do Shell;
cédigo aberto; e Identificar 0s  sistemas | ¢ Redirecionamento;

e Identificar os servicos de | operacionais de rede; e Scripts;

administracdo de sistemas
operacionais de rede;

¢ Planejar os aplicativos que
implementam os servigos de
rede;

¢ |[dentificar as necessidades
de negdcio para o sistema
operacional de rede;

e Ler manuais, livros e textos
técnicos;

e Comandos avanc¢ados;

e Administracdo de usuarios e
grupos;

e Configuragao
rede;

e Compartilhamento;

basica de
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e Planejar e avaliar o0s
servicos de rede de acordo
com o contexto;

e I[dentificar meios fisicos,
dispositivos e padrbes de
sua aplicacdo no ambiente
de rede;

e Analisar as caracteristicas
dos meios fisicos
disponiveis e as técnicas de
transmissao  digitais e
analdgicas fazendo relacéo
entre os dois;

e Conhecer servicos e
funcdes de servidores de
redes;

e Desenvolver os servigos de
administracdo do sistema
operacional de rede e
protocolos de comunicacao;

e |[dentificar o0s  sistemas
operacionais de redes e
avaliando suas

possibilidades em relagcéo a
servigos e restricoes;

e Instalar e configurar
protocolos e software de
redes.

e Analisar e operar
servicos e funcdes
sistemas operacionais
codigo aberto;

e Identificar os servicos de
administracdo de sistemas
operacionais de rede;

e Planejar os aplicativos que
implementam os servicos de
rede;

e Planejar e avaliar os
servigos de rede de acordo
com o contexto;

e Identificar meios fisicos,
dispositivos e padrbes de
sua aplicacdo no ambiente
de rede;

e Analisar as caracteristicas
dos meios fisicos

0s
de
de

e Fazer andlise diagndstica
para levantar informacdes
sobre a situacao do sistema
operacional de rede;

e Instalar e configurar
servigos de rede;

e Integrar 0s varios servigos
de rede;

e Gerenciar e manter 0s
servicos de redes. Instalar e
configurar os dispositivos de
hardware e software de
servidores;

e [dentificar 0s  sistemas
operacionais de rede;

e Identificar as necessidades
de negodcio para o sistema
operacional de rede;

e Ler manuais, livros e textos
técnicos;

e Fazer andlise diagnostica
para levantar informacdes
sobre a situagao do sistema
operacional de rede;

e Instalar e configurar
servicos de rede;

e Integrar 0s VAarios servicos
de rede;

e Gerenciar e manter
servicos de redes.

(0N

0s

0s

e Planejamento e instalacéo

de servidores para internet:
Requisitos de
hardware/software e rede
para instalacéo de
servidores para Internet.
Planejamento de particdes
para servidores de Internet.
Planejamento e
configuragédo de protocolos,
servicos e interface de rede;
Operacionalizar servidores
de DNS: |Instalacdo de
servidores de DNS.
Definicdo dos de
servidores de DNS.
Configuracéo do servidor de
DNS. Configuracdo do
Cliente de DNS;
Operacionalizar servidor
Telnet/SSH: Instalacdo dos
servidores de Telnet/SSH;
Configuracéo dos
servidores de Telnet/SSH,;
Operacionalizar servidor
FTP: Instalacdo do servidor
de FTP. Configuracdo do
servidor de FTP. Instalacéo
e configuracdo do Cliente
FTP;

Operacionalizar servidor
Web: Instalacdo de um
servidor Web. Configuracao
de dominios virtuais.
Configuragao cliente
Web;

Operacionalizar servidores
de mensagens (E-mail):
Instalacdo de um servidor e-
mail;

Operacionalizar Servidores

tipos

do

de Proxy e Firewall:
Instalagdo de um servidor
de Proxy e Firewall.

Configuragao de diretivas de
acesso.

10
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disponiveis e as técnicas de
transmissao  digitais e
analogicas fazendo relagéo
entre os dois;

e Conhecer servicos e
funcdes de servidores de
redes;

e Desenvolver os servigos de
administracdo do sistema
operacional de rede e
protocolos de comunicacéo;

e [dentificar 0s  sistemas
operacionais de redes e
avaliando suas
possibilidades em relagédo a
servicos e restricoes;

e Instalar e configurar
protocolos e software de
redes

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MORIMOTO, Carlos E. Servidores Linux Guia Prético. Sul Editores, 2008.

RUSSEN, Ciprian Adrian. Windows 8 passo a passo. Porto Alegre: Bookman, 2014.
STANEK, William R. Windows Server 2008 Série Guia de Bolso do Administrador.
Bookman, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
FERREIRA, Silvio. Curso Pratico de Windows Server: Aprenda a Montar Servidores e

Gerenciar Redes. Editora Digerati, 2010.
RAMOS, Atos. Administracdo de Servidores Linux. 12 Edicdo, 2013.

REDES DE COMPUTADORES

OBJETIVOS:

A disciplina objetiva propiciar no¢gdes fundamentais sobre redes de computadores, bem como
o funcionamento dos protocolos e modelos de referéncia. Conhecer a estruturacéo,
funcionamento e servicos de redes locais e de longa distancia, em especial a Internet. Entender
o funcionamento do protocolo e da interagdo entre as camadas de rede e da internet.

EMENTA

e Conceitos basicos sobre arquiteturas e topologias de redes locais.
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Enderecamento IP.

Calculo de subrede.

Roteamento de pacotes.

Arquitetura de protocolos:

Modelos: OSI/ISO 802.11 e TCP/IP.

Estudo de Padrdes IEEE para Redes Locais.
Estudo prético de cabeamento estruturado.
Camada fisica de redes de computadores.
Normas Técnicas para cabeamento estruturado.
Camada de Enlace: Enderecamento Fisico (MAC).
Aprofundamento de conhecimentos sobre Camada de Rede.

Estudo da Camada de Transporte: TCP e UDP.
Andlise da camada de Aplicacao.

Nocdes de servicos de rede: Servicos Web, FTP, DNS e DHCP.
Estudo pratico sobre a simulacéo de redes.

COMPETENCIAS:

e Analisar as caracteristicas
dos meios fisicos
disponiveis e as técnicas de
transmissao de dados para
a construcdo de redes de
computadores;

e |dentificar e analisar meios
fisicos, dispositivos e
padrées de comunicacéo,
reconhecendo as
implicagdes de sua
aplicacdo no ambiente de
rede;

eValorizar e  utilizar os
conhecimentos em
informatica, redes de

computadores e informéatica
para a internet contribuindo

para 0 exercicio e
aperfeicoamento pessoal e
profissional,

o Utilizar metodologias
adequada para o]

planejamento das ac¢bes de
implantagéo, gerenciamento
e manutencéao de redes e de
conectividade abrangendo
projeto, planos e programas

HABILIDADES:

e |dentificar as arquiteturas de
redes.

eUtilizar ferramentas de
confeccdo de cabos de
redes.

eFazer conexdo de cabos a
computadores e a
equipamentos de rede
segundo as diversas
categorias de certificagéo.

e Analisar servigcos e funcdes
de servidores de rede;

eExecutar a configuracao
basica de equipamentos de
comunicacao, seguindo
orientacdes dos manuais.

eldentificar o0s  sistemas
operacionais de redes,
avaliando suas

possibilidades em relagcédo a
servigos e restricoes.

e Instalar e configurar sistema
operacional para redes.

e Definir metodologia para
gerenciamento de contas de
usuarios e maquinas.

BASES TECNOLOGICAS:

e Tipos de redes.

e Topologias de redes.

¢ Tipos de meios fisicos.

e Fundamentos.

e Uso das Redes.

e Hardware de Rede.

e Tipos, LAN, MAN, WAN.

e Wireless.

e Interconexédo de Redes.

e Internet.

e Software de Rede.

e Hierarquia de protocolos.

e Modelos de Referéncia.

¢ OSI.

e TCPI/IP.

e Exemplos de Redes.

e Padronizacao de Redes.

e Camadas de Rede.

e [dentificacéo
Arquiteturas de Redes.

e Tecnologias Disponiveis.

e Hardware Disponivel.

¢ Controle de Projetos.

¢ Sistemas de Comunicacao e
meios de transmissao

eNormas convencodes
instrumentos de afericdo e

das

12
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em informatica voltados
para a internet;
e Utilizar diferentes

linguagens para expressar-
se e partilhar informacdes e
experiéncias individuais e
sobre aspectos técnicos
especificos na interpretacéo
da realidade e dos tracos
caracteristicos das acoes

em informatica para a
internet;

e Utilizar recursos
disponiveis como forma de
educar, orientar,
assessorar, planejar e
administrar a satisfacdo das
necessidades das
empresas, instituicdes
publicas e privadas, e dos
demais segmentos
populacionais;

e Compreender a
complexidade do mundo
globalizado e das

sociedades pos-industriais
onde o0s setores de
informatica encontram
ambientes propicios para o
seu desenvolvimento;

e Conhecer as relagdes
humanas, relac6es publicas,
e as articulacbes
interpessoais, com posturas
estratégicas propondo
solucdes criticas e criativas
para 0s processos de
implementagéo e
manutencdo de redes e de
conectividade.

e |dentificar e caracterizar os
processos que ocorrem nas
organizacoes.

e Aplicar técnicas de coleta de

informacdes nas
organizacoes.
eldentificar e informar as

necessidades dos usuarios
em relacdo a seguranca da
rede conforme as politicas
de acesso do ambiente em
uso.

e Configurar softwares de

rede.
e Utilizar 0S recursos
oferecidos pela rede

atendendo especificacbes e
necessidades dos usuarios.

e Utilizar computadores
conectados em redes.
e Garantir 0 perfeito

funcionamento dos sistemas
operacionais de rede.

eCuidar da seguranca das
informacdes.

e Garantir acesso a Internet a
todos os usuérios da rede
interna.

eCadastrar 0s usuarios e
suas respectivas senhas e
codigos (scripts) que lhes
permitirdo trabalhar na rede.

e Verificar o desempenho da
rede.

o Utilizar sistemas de
seguranca para utilizacao
em rede.

certificacdo de cabos de
rede

eModelos de referéncia de
arquiteturas de redes

e Cabeamento estruturado

e Componentes de redes

e Padrdes de redes:
ETHERNET, FAST-
ETHERNET, ATM, FDDI.

¢ Protocolos de comunicacéo

e Interconexao,
enderecamento de redes e
mascaras de sub-redes

e Especificagbes e
configuracdes de servidores
de redes

e Classificagcdo de sistemas
operacionais para redes e
Seus servicos

e Configuracdo de aplicacdes
de redes

e Administracéo de Redes

einstalagcdo de Sistemas
Operacionais de Redes

eDeteccdo e Selecao de
Adaptadores de Rede

e Protocolos de Rede

e Servicos de Rede

¢ Configuracéo
Componentes da Rede

elLigacOes da Rede

e Dominios

¢ Grupos de Trabalho

e Usuarios

e Direitos de Usuarios

e Diretivas do Sistema

e Firewall

dos

BIBLIOGRAFIA BASICA:

JUNIOR, Almir Wirth Lima. Redes de computadores: tecnologia e convergéncia das redes.

Sao Paulo: Altabooks, 2009.

LAUREANO, Marcos Aurelio Pchek. Seguranca da Informacdao. Curitiba: Livro Técnico: 2012.
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TANEMBAUM, Andrew S. Redes de Computadores. 5 ed. Sdo Paulo: Person Prentice Hall,
2011.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SOUSA, Lindeberg Barros. Projetos e implementacao de redes: fundamentos, solucdes,
arquitetura e planejamento. Sao Paulo: Erica, 2013.

32 Série

PROJETO DE REDES E MANUTENGAO

OBJETIVOS:

Capacitar o aluno a compreender as redes de computadores e 0 processo de desenvolvimento
de um projeto de rede, bem como aprimorar sua capacidade de executar e analisar projetos,
aplicando conceitos de arquiteturas, protocolos, geréncia e seguranca de redes; conhecer
ferramentas de suporte e apoio na concepc¢éo dos projetos.

EMENTA

Introducao as redes de computadores;

Introducéo aos Sistemas Operacionais de Redes;

A Metodologia de Projeto de Redes de Computadores;

Projetos Logico e Fisico da Rede;

Tecnologias de interconexao de equipamentos microprocessados;

Principais Arquiteturas e Padrbes de Redes;

Redes locais sem fio: conceitos, componentes e terminologia;

Criacdo de Layouts, Plantas e Fluxo de Processos;

Principais protocolos de comunicacéao, transporte e aplicacao;

Instalacdo, Configuracao e Utilizacdo de Softwares de Redes.

Algoritmos e protocolos de roteamento;

Nocdes de administracdo, gerenciamento, seguranca e monitoracao de redes.
Espectro eletromagnético e técnicas de transmissao: radio, microondas, infravermelho.
Comunicac0es via satélite.

Padronizacao IEEE 802.11.

Bluetooth.

Padronizacao IEEE 802.16.

COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:

e Tipos de redes;
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e |dentificar as arquiteturas e
topologias de redes;

e |dentificar e analisar meios
fisicos, dispositivos e
padrées de comunicacéo,
reconhecendo as
implicacdes de sua
aplicacdo no ambiente de
rede;

e Analisar servicos e funcdes
de servidores de rede;

eldentificar o0s  sistemas
operacionais de redes,
avaliando suas

possibilidades em relagcéo a
servigos e restricoes;

e Instalar e configurar sistema
operacional para desktops;
e Instalar e configurar sistema

operacional para redes;

e Definir metodologia para
gerenciamento de contas de
usuarios e maquinas;

e Conhecer e aplicar normas
de seguranca de redes.

eReconhecer o0s principais
tipos de rede e seus
componentes tendo como
base a estrutura fisica e
l6gica da comunicacdo em
redes.

e Participar em equipes no
planejamento de montagem
e administracao de redes de
computadores;

eImplantar tecnologias de
comutacdo, transmissao e
recepcao de dados.

e Selecionar tecnologias de
redes wireless adequadas a
cada situacao identificada
em instituicbes publicas,
privadas e do terceiro setor
gue demandem redes de
computadores ou na
prestacdo autbnoma de
Servicos.

eUtilizar ferramentas de
confeccdo de cabos de
redes;

eFazer conexdo de cabos a
computadores e a
equipamentos de rede
segundo as diversas
categorias de certificagéo;

eExecutar a configuracao
basica de equipamentos de
rede;

eldentificar e informar as
necessidades dos usuarios
em relacdo a seguranca da
rede conforme as politicas
de acesso do ambiente em
uso;

e Configurar softwares de

rede;
e Utilizar oS recursos
oferecidos pela rede

atendendo especificacbes e
necessidades dos usuarios;

e Garantir o funcionamento
dos sistemas operacionais
de rede;

eCuidar da seguranca das
informacdes;

e Garantir acesso a Internet a
todos os usuarios da rede
interna;

eCadastrar os usuarios e
suas respectivas senhas
para acesso a rede;

e Verificar o desempenho da
rede.

e |[dentificar os principais tipos
de redes;

eConhecer as instalacdes
basicas para acesso a
Internet;

e Especificar componentes e
equipamentos de redes;

e Compreender 0S
funcionamentos dos
protocolos de redes;

e Topologias de redes;

¢ Tipos de meios fisicos;

¢ Sistemas de Comunicagao e
meios de transmissao;

eNormas convencodes
instrumentos de afericdo e
certificacdo de cabos de
rede;

eModelos de referéncia de
arquiteturas de redes;

e Cabeamento estruturado;

e Componentes de redes;

e Padrbes de redes:
ETHERNET, FAST
ETHERNET, GIGABIT
ETHERNET, 10G

ETHERNET, ATM, FDDI,

¢ Protocolos de comunicacao;

e Interconexao,
enderegcamento de redes e
mascaras de sub-redes;

¢ Especificacbes e
configuragdes de servidores
de redes;

e Classificacdo de sistemas
operacionais para redes e
Seus Servicos;

e Configuracdo de aplicacdes
de redes;

¢ Administracdo de Redes;

eInstalacdo e configuracdo
de Sistemas Operacionais
de Redes;

eDeteccdo e Selecao de
Adaptadores de Rede;

e Protocolos de Rede;

¢ Servicos de Rede;

¢ Configuracéo
Componentes da Rede;

e Dominios;

¢ Grupos de Trabalho;

e Grupos Domésticos;

e Redes Wireless;

e Firewall.

e Metodologia top-down no
projeto de redes;

dos
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eConhecer 0s principais
meios e dispositivos para
conexao com a Internet.

eEstruturar um projeto de
redes de computadores;

eConhecer o protocolo de
registro de patentes e
marcas;

e Elaborar projetos de
estrutura de redes levando
em consideracao os
recursos de seguranca

e |dentificar as configuracdes
dos tipos de redes wireless;

eEstudar a  histéria das
transmissdes sem fio;

e|dentificar as vantagens e
desvantagens dos tipos de
redes wireless;

e Compreender os protocolos
de seguranca em redes
wireless.

eAndlise de metas e
restricbes do cliente e
restricbes técnicas;

e Parametros de desempenho
de uma rede de
computadores;

e Andlise e caracterizacdo de
uma rede existente;

eProjeto da rede
Projeto da rede fisica;

e Testes, Otimizacéo e
Documentacao
Planejamento de uma rede;

e Levantamento das
necessidades;

¢ Andlise da planta baixa;

e Distribuicdo de pontos de
dados;

l6gica;

e evantamento de
equipamentos  ativos e
passivos;

e Caracterizacao dos
servicos;

e Enderecamento e
Orcamento.

e Historico das Transmissdes
sem Fio;

eTipos de Sistemas de
Transmissdo sem Fio;

e Vantagens e Desvantagens
do Wireless LAN;

e Definicdo de Onda; Spread
Spectrum;

e Frequéncia e Modulacéo;

eTécnicas de Modulacao
FHSS, DSSS e OFDM,;

e Terminologia: Access Point:

BSS, BSA, ESS, ESA,
SSID, BSSID, IAPP;
Métodos de Acesso:
Operacoes Atbmicas,
Cliente Escondido,
Deteccaéo do Uso do

Barramento, Fragmentacéo
de Pacotes, Transmissao
Unicast e
Broadcast/Multicast;
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eSeguranca em Wireless

LAN: Conceitos de
Criptografia, Autenticacao,
WEP / WPA, 802.1X/EAP,
EAP/TLS, PEAP.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BERNAL; Paulo Sérgio Milano. Voz sobre Protocolo IP; Sdo Paulo; 12 Edicdo; Erica; 2007.
MORAES, Alexandre Fernandes de. Redes sem Fio; 12 Edi¢&o; Erica; 2010.

ROCHOL, Juergen. Sistemas de Comunicacado Sem Fio: Conceitos e Aplicacfes. Porto
Alegre: Bookman, 2018.

SOUSA, Lindeberg Barros de. Projeto e implementacéo de redes; 32 Edicéo; Erica; 2013.
TANENBAUM, Andrew. Redes de Computadores. Editora Pearson, Sdo Paulo 5?2 Edic&o;
2011

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

JUNIOR, Almir Wirth Lima. Redes de computadores: tecnologia e convergéncia das redes.
Sao Paulo: Altabooks, 2009.

OLSEN, Diogo Roberto; LAUREANO, Marcos Aurélio. Redes de Computadores. Editora do
Livro Técnico, Curitiba, Reimpresséao 2012.

MARCULA, Marcelo; FILHO: Pio Armando Benini. Informéatica Conceitos e Aplicacdes.
Editora Erika, 3° Edic&o, 2012.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

OBJETIVOS:

Conceitos béasicos de gestdo da tecnologia da informacao. Sistemas de informacdo. Natureza
dos sistemas de informacao. A tecnologia da informacao nas empresas. Seguranca. Gestao
da qualidade de informacé&o. Analise critica da TI.

EMENTA

e Definicdo da Tecnologia da Informacéao;
e Visdo sistémica da organizacéo:
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e Conceituar e classificar sistemas e sub -sistemas.
e Sistemas Integrados de Gestao: ERP, CRM, EIS e Suporte a Decisao;
e Mapeamento da disponibilidade da informacao e sua disseminacao (Internet x Intranet

x Extranet);
e Politicas de Seguranca;

e Entendimento do cliente de Tl e solucdo de problemas apoiados na tecnologia da

informacao.
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:
e Correlacionar os sistemas | e Visualizar as  diferentes | e Técnicas da tecnologia

de informacdes de acordo
com as necessidades e as

limitacbes da  estrutura
organizacional.
e [dentificar  hardware e

software necessarios para
controle e acompanhamento
das atividades operacionais
da organizagéo.

formas de organizacdo dos
diferentes tipos de empresa;

e Identificar sistemas
informatizados de registro e
acompanhamento dos
processos corporativos;

e Utilizar programas e sistemas
corporativos para registro e
acompanhamento das metas
e controles estabelecidos;

e Coletar informagbes para
acompanhar as atividades de
todos os setores da empresa

da informacao no

e Diferentes tipos
organizacao;

e Evolucao da tecnologia da
informacéo;

e Universo da automacéo
dos processos e
operacoes;

e Ferramentas
gerenciamento
empresarial e indicadores

de

de

de desempenho  de:
planejamento, execucéao,
comunicacéao, controle,
concepcao de projetos;

¢ Novas tecnologias:
comercio eletrdnico
criptografia e certificacio
digital;

e Sistemas — aplicativos

relacionados a Inteligéncia
Atrtificial;
¢ Normas de Seguranca.

¢ Novas tecnologias:
criptografia;
e Novas tecnologias:

certificagdo digital;

e Sistemas corporativos de
gestao de
documentos arquivisticos
digitais;
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

Goncalves, Marcelo. Tecnologia da Informacao.
Fernandes, Aguinaldo Aragon Fernandes; Abreu, Vladimir Ferraz. Implantando a
Governanca de Tl (42 edicdo): Da estratégia a gestédo de processos e servi¢cos. Brasport;

42 edicao (15 abril 2014);

Pinochet, Luis. Tecnologia da Informacédo e Comunicacédo. GEN Atlas (28 outubro 2014);

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Ibertin, Alberto Luiz; Moura, Rosa Maria de. Tecnologia de Informacéao. Ed. Atlas.

SEGURANGCA DA INFORMAGCAO

OBJETIVOS:

Desenvolver nog¢des fundamentais das principais metodologias de defesa da informacéao.
Identificar as questdes envolvendo a seguranca das informacdes e técnicas utilizadas para o
ataque aos sistemas, como fortalecer, proteger e realizar auditoria de sistemas.

EMENTA
e Principios de seguranca da informacéo.
e Leis, normas e padrdes de seguranca da informacéao.
e Auditoria de Sistemas.
e Andlise de riscos em sistemas de informacao.
e Conceitos e tipos de ameacas, riscos e vulnerabilidades dos sistemas de informacéo.
¢ Plano de Contingéncia.
e Técnicas de avaliacdo de sistemas.
e Aspectos especiais: Virus, fraudes, criptografia e acesso nao autorizado.
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:
e Conhecer o0s principais | e Instalar e configurar | e Principios de seguranca da
conceitos de Seguranca da | sistemas de protecdo contra | informacao;
Informacéo. acessos nao autorizados e | e Controles e protecoes;
e Desenvolver atividades | tentativas de corrupcdo do | e Aplicacdo de mecanismos

relacionadas a suporte a
Redes de Computadores e
Seguranca.

conteudo de dados;
e Identificar as questbes
envolvendo a seguranca

de seguranca;
e Administracdo da seguranca
da informacéo;
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e Desenvolver nocdes | das informacdes e técnicas | e Controles e protecdo de
basicas das principais | utilizadas para o ataque aos | redes de computadores;
metodologias de defesa da | sistemas, como fortalecer, | e Aplicagdo de mecanismos
informagao. proteger e realizar auditoria | de seguranca da

de sistemas. informacao;
e Criptografia e certificados
digitais;

e Protecéo de servidor (IDS,
arquitetura de firewall);

e Politicas de seguranca;

e Normas e procedimentos
operacionais;

e Estratégias de defesa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

LAUREANO, Marcos Aurelio Pchek. Seguranca da Informacao. Curitiba: Livro Técnico:
2012.

FERNANDES DE MORAES, ALEXANDRE. Seguranca em Redes: Fundamentos. 1. Ed. Sao
Paulo: Editora Erica. 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SOUSA, Lindeberg Barros. Projetos e implementacao de redes: fundamentos, solugdes,
arquitetura e planejamento. Sao Paulo: Erica, 2013.

TANEMBAUM, Andrew S. Redes de Computadores. 5 ed. S&o Paulo: Person Prentice Hall,
2011.

FUNDAMENTOS DE DESENVOLVIMENTO WEB

OBJETIVOS:

Apresentar novas tecnologias em linguagens de programacdo web, conhecer a estrutura de
paginas de internet a fim de dominar a construcéo e formatacdo de paginas de internet, visando
solucbes adequadas, aplicadas a estrutura da arquitetura de informacéo e navegacao. Deste
modo, promover a pratica de conceitos de programacédo WEB; uso de banco de dados relacional
e elaboracdo de projeto de um site web dindmico. Reunir elementos na comunicacdo da
interface para garantir funcionalidade ao site. Para tanto, os estudantes serdo capacitados para
utilizar ferramentas para criacdo e producdo de animac0des, interfaces para web e multimidia,
integrando imagens, audio e video no intuito de proporcionar uma experiéncia interativa ao
usuario. Elaborar modelo conceitual de banco de dados e criar um site dindmico usando
linguagem de programacéo web e banco de dados.
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EMENTA

e Linguagem de programacao para web.
e Estrutura de paginas de internet.
¢ Desenvolvimento de ambientes computacionais.

Bancos de dados via web.

e Programacao cliente-servidor.
e Criacao de layouts de péaginas.
e Linguagens HTML e JavaScript.
e Folhas de estilo em CSS (CMS).
e Projetos de portais eletronicos.
e Criacao e registro de nomes de enderecos eletrénicos.
e Gerenciamento e hospedagem de sites na internet.
¢ Instalacao de sistema gerenciador de conteudo.
e Ferramentas para a construcdo de paginas de internet e das programacdes para Web.
e Formatacéo para a apresentacédo de ambientes estruturados na web.
e Criacao de formularios.
e Layouts para web.
¢ Design, interatividade e ambiente.
e Engenharia de usabilidade.
e Editoracdo de audio e video para web.
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:

e Compreender a Semidtica | eAnalisar programas de | eHistérico e evolucdo da
como dominio do aplicacdo a partir da| internet, principais
conhecimento da | avaliacdo das necessidades | ferramentas atuais e
representacao e da| do usuério. recursos da internet,

interpretacédo, aplicando-a a
construcdo e estruturacdo
de péaginas na internet.

e Distinguir e avaliar
linguagens de
desenvolvimento de web
sites, aplicando-a no design
de websites utilizando-se de
ferramentas em informatica
para a internet;

eValorizar e utilizar os
conhecimentos sobre o
mundo fisico, social, cultural
e digital para entender e se
apropriar de conhecimentos
sobre design de websites;

e Desenvolver programas e

aplicacao para Web
(Internet, Extranet e
Intranet).

e Realizar a programacao de
Web sites com conexao de
banco de dados.

e Utilizar de softwares de
gerenciamento de
seguranca para Web.

e Compreender o]

funcionamento basico da
Internet e suas aplicagoes;
¢ Utilizar websites da Internet;
e Conhecer e Utilizar os mais
conhecidos navegadores da
Internet;

nogdes sobre Internet.

¢ Design de interface na Web.
HTML 5.

e Arquitetura de aplicacdes
Web.

eModelo de comunicacéo
entre navegador (cliente) e
servidor web.

eEstrutura do documento
HTML com padrbes da w3c.

e Introducao a linguagem C#.

e Programacao Orientada a

Objetos.
eTabelas, imagens, links,
formularios, metatags.

Utilizacdo de JavaScript.
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e Exercitar a curiosidade
intelectual e as ciéncias
com criticidade e
criatividade para formular e
resolver problemas no
campo do desenvolvimento
de websites;

e Compreender e utilizar as
tecnologias  digitais de
forma critica e criativa para

a aplicacao em
desenvolvimento de
websites;

e Apropriar-se das instrucdes
de wuso dos programas
implementados.

e Apropriar-se de
conhecimentos e
experiéncias disponiveis no
ciberespaco a fim de
compreender o mundo do
trabalho e o projeto de vida
com protagonismo,
autonomia, criticidade e
responsabilidade social,
ética e profissional.

elnvestigar, compreender e
estruturar as caracteristicas
de dominios de aplicacéo
em diversos contextos para
a construcdo de web sites

considerando questdes
éticas, sociais, legais e
econdmicas,
individualmente e/ou em
equipe;

eCompreender e aplicar
processos, técnicas e
procedimentos de
construgdo inerentes a

producdo e utilizacdo de
web sites conhecendo os

direitos e propriedades
intelectuais;
eAvaliar a qualidade e

evolucdo de web sites
aplicando adequadamente

e Conhecer e Utilizar
linguagens e ambientes de
programacao para a
programacao e
desenvolvimento web;

eAplicar  tratamento  de
imagens e compor cenas
para web.

eConhecer e Empregar

técnicas de solucbes em
sistemas de informacéo;

e Criar websites para Intranet
e Extranets;

eCompreender e
Folhas de Estilo
Cascata (CSS);

eConhecer os fundamentos
da linguagem HTML.

Criar
em

eIntegrar conceitos de
programacao e
desenvolvimento de
software web

Utilizar o NET framework
como framework e o Visual
Studio como ferramenta
para desenvolvimento de
software e compreender 0s

seus conceitos --
principalmente  utilizando
uma linguagem de

programacao do .NET e as
classes do .NET Framework
eUtilizar o0s conceitos de
Bancos de Dados e
Engenharia de Software
(principalmente UML) para
a representacao de
modelos de dados usando o
SGBD SQL Server.
eEntender e aplicar os
conceitos da programacao
em varias camadas e a sua
relagdo com o modelo de
programacao cliente
(navegador) e servidor
(servidor web).

CSS - Efeitos de texto,
fontes, cores e fundos.
eLinks e Cursores. Margens
e bordas. Planos de fundo e
Transparéncia.

eAplicagdo de folhas de
estilo com padrdes wa3c.

Projeto, Geragao e
Publicacdo de Websites.

e PHP: Introducéo a
linguagem, variaveis,
estrutura de repeticao,
tratando valores do
formulario, conexdo em
banco de dados;

desenvolvimento de uma
aplicagdo web com conexao
a um banco de dados
relacional.

e Utilizacdo de Bootstrap e
Jquery.

eIntroducdo aos principais
Frameworks.

e Conceitos e fundamentos
de portais de conteudo.

e Protocolos envolvidos na
comunicacdo na  Web
(HTTP, SMTP, POP3).

e Semidtica.

e Programacdes para Web.

eIntroducdo a criacdo de
paginas dinamicas.

eEstrutura de paginas de
Internet.

e Formatacao de paginas.

eLinguagem de marcacao de
texto e hipermidia.

e Aplicar folhas de estilo em
pagina web.

e Estruturar a navegacao de
sites web.

e Conceito de imagem digital:
vetor e bitmap.

eCriacdo e edicdo de
imagens vetoriais,
ferramentas de integracgéo.
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normas técnicas, através de
padrées e boas praticas no
desenvolvimento de web
sites;

eAnalisar problemas,
avaliando as necessidades
dos clientes.

eEspecificar os requisitos de

web sites, projetar,
desenvolver, implementar,
verificar, integrar e
documentar solucbes

baseadas no conhecimento
apropriado de teorias,
modelos e técnicas;
eGerenciar  paginas de
internet conciliando
objetivos, limitacbes de
custos e tempo;

eAnalisar e criar novos
modelos no
desenvolvimento de web
sites identificando
oportunidades e
desenvolvendo  solucbes
inovadoras.

e Compreender guestdes
relacionadas ao
desenvolvimento de

software para a internet e
dos diversos cenarios
relacionados a este
contexto;

eEntender o processo de
configuracdo adequada de
um  servidor web e
seguranga de acesso ao
software;

e Adotar uma postura critica
face a realidade das
multiplas possibilidades
para o desenvolvimento de
aplicativos para web;

eAplicar a linguagem de
programacao para web
considerando 0S processos
éticos e sociais buscando

eUtilizar JavaScript para

chamadas remotas aos
métodos  disponibilizados
em uma camada de
servicos e entender as
implicagbes deste tipo de
programacado no contexto
atual das tecnologias de
programacado para web,
como a criagdo de
Mashups, Software como
um Servico (SaaS) e
Computacao nas Nuvens.

eTratamento de imagem
para composicdo de cenas
para uso na internet.

eAplicagbes de  efeitos
digitais.

e Formatos de imagens para
a web.

¢ Desenvolvimento de layouts
para web.

eDesign, interatividade e
ambiente.

e Engenharia de usabilidade.
CSS. W3C.

e Editoracéo de audio e video
para web.
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solugdes para programacao
web aplicando um
pensamento de design.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ADOBE CREATIVE TEAM. Adobe Flash CS3 Professional - Classroom in a book - Guia oficial
de treinamento. S&o Paulo: Bookman, 2008.

BEAIRD, J. Principios do Web design maravilhoso. Rio de Janeiro: Altabooks, 2008.
DUCKETT, Jon. Introducéo a Programac&o Web Com HTML, XHTML E CSS. 2. ed. Ciéncia
Moderna, 2010.

GANNELL, G. O guia essencial de web design com css e html. 1. ed. Ciéncia Moderna,
2009.

KALBACH, J; PIVETA, E K. Design de Navegacao Web. Bookman, 2009.

LUBBERS, ALBERS e SALIM. Programacéao Profissional Em Html 5.Alta Books, 2013.
MAZZA, LUCAS. HTML5 E CSS3 - DOMINE A WEB DO FUTURO. Casa do Cédigo. 2013.
NIEDERAUER, J. Desenvolvendo Websites Com Php. Novatec, 2004.

SANTAELA, Lucia. O que é Semiotica. Sdo Paulo: Brasiliense, 2003.

SOARES, Walace. PHP5: conceitos, programacao e integracdo com banco de dados. 6ed. Sado
Paulo: Erica, 2010.

SILVA, Mauricio. Criando Sites Com HTML. 1. ed. Novatec, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ADOBE. Premiere Pro 2.0 - Guia autorizado Adobe. S&o Paulo: Campus, 2006.
CALCIOLARI, Fabio. 3DS Max 2009 - Modelagem, Render, Efeitos e Animac¢édo. Sdo Paulo:
Erica, 2009.MEYER, Eric A. Smashing CSS: técnicas profissionais para um layout moderno.
Porto Alegre: Bookman, 2011.

FREEMAN, Elisabeth. Use a cabeca ! HTML com CSS e XHTML. Alta Books. 2008.
OLIVEIRA, Carlos A. J. Faca um site Flash CS4 para Windows. S&o Paulo: Erica, 2009.
ROBBINS, Jennifer Niederst. Aprendendo Web Design. Sebastopol: O’'Really, 2010.
RAMALHO, J. A.. Curso Completo para Desenvolvedores WEB. Editora Campus, 2005.
SILVA, Mauricio Samy. Criando Sites com HTML. Sites de alta qualidade com HTML e CSS.
Sao Paulo: Novatec, 2008.

YANK, Kelvin. S6 Javascript. Porto Alegre: Bookman, 2009.

WATRALL, E; SIARTO, J. Use A Cabeca! Web Design. Alta Books, 2009.

FERRAMENTAS DE SUPORTE

OBJETIVOS:
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Conhecer e compreender as arquiteturas de sistemas de informacéo e suas relacées com 0s
demais componentes das organizacfes por meio do modelo sistémico sdcio técnico; conhecer
e compreender os conceitos e tecnologias para apoio a gestdao de dados, informacéo e

conhecimento;

conhecer e compreender o0s conceitos e ferramentas para controle,

monitoramento, avaliacdo e evolugéo dos recursos presentes nos sistemas de informacéo.

EMENTA

e Sistemas de Informacao e as Organizacdes: Elementos de um sistema de Informacéao;

e Visdo de Sistemas de Informac&o no ambiente organizacional,

e O Modelo socio-técnico da escola de Tavistock;

e Requisitos de Sistemas de Informacdo avancados: Suporte a processos de negocio,
processamento de eventos, integragcao e Interoperabilidade;

¢ Inteligéncia nos Negocios: Data warehousing, OLAP e mineracgéo de dados;

Gestdo de sistemas de Informacdo: Aquisicdo e Implantacdo de Sistemas de

informagao;
e Auditoria de sistemas de Informacéo;
e Modelos de Governanca (ITIL, CoBit e outros);
e Auditoria de sistemas;
¢ Metodologias de auditoria de sistemas;
e Seguranca de sistemas.
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:
eOtimizar o0 processo de | eConhecer as ferramentas de | e Sistemas H;
manutencao corretiva | acesso remoto local e via | eSoftwares de acesso
através de ferramentas de | Internet; remoto;

acesso remoto.

e Utilizar sistemas de help
desk;

eFornecer opcoes diversas
para solucdes de problemas
comuns.

e Ferramentas de suporte do
Sistema Operacional;

e Técnicas de atendimento ao
USUArio.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BURGESS, Mark S. Principios de Administracdo de Redes e Sistemas. 2.ed. Sdo Paulo:

LTC, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FONTES, Edison. Seguranca da Informacao. Sao Paulo: Saraiva, 2006.
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ALGORITMO E LOGICA DE PROGRAMAGCAO

OBJETIVOS:

Propiciar o aprendizado de introducdo a computacdo e logica de programacdo de
computadores para que, ao final da disciplina o estudante possa utilizar as técnicas de
estrutura de dados e algoritmos, bem como compreender as estruturas condicionais e de
repeticdo em algoritmos suportadas pela linguagem de programacao.

EMENTA
e Introducdo a computacao;
¢ Nocdes de logica,
e Conceitos e representacao de algoritmos;
e Constantes e variaveis;
e Estruturas de controle;
e \Vetores;
e Matrizes;
e Registros e unides;
e Procedimentos,
e FuncBes com passagem de parametros por valor e referéncia;
e Recursividade;
e Introducdo a linguagem de programacao.
COMPETENCIAS: HABILIDADES: BASES TECNOLOGICAS:
e Interpretar algoritmos, | e Saber conceitos gue | e Conceitos basicos.
pseudocodigos e outras | baseiam as técnicas de | e Ldgica.
especificacdes para | programagao; e Algoritmos.

codificar programas.

e Conhecer previamente o0s
elementos genéricos dos
algoritmos e fluxogramas
ligados a estrutura logicas
de tratamento da
informacéo;

e Desenvolver
fluxogramas.

¢ Avaliar e corrigir algoritmos
e fluxogramas;

e Conhecer linguagens e
ambientes de programacao;

algoritmos e

e Conhecer a definicao, tipos
e utilizacdo de constantes e
variaveis;

e Utilizar modelos,
pseudocodigos e
ferramentas na

representacdo da solucéo
de problemas.

e Aplicar as técnicas de
programacao estruturada,
utiizando estruturas de
dados na resolugcao de

problemas computacionais.

¢ Fluxogramas

e Pseudocadigos.

e Constantes.

e Variaveis.

e Tipos de algoritmos.

e Interpretacao de projetos de
sistemas.

e Adequacao de linguagens e
aplicativos no projeto de
sistemas.

e Estruturas de dados
(comandos de atribuicéo,
operadores e expressdes
aritméticos, expressoes
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e [dentificar ~ variaveis e | e Reconhecer projetos | logicas e estruturas de
constantes num problema. desenvolvidos para | decisdo e repeticéo).
e Trabalhar o Scratch de | aprendizagem da
maneira eficiente para a| interpretacdo da simbologia
l6gica de programacao; e normas técnicas dos
e Conhecer a parte | MesMOs;
introdutéria da linguagem C. | ¢ Compreender as
caracteristicas das
linguagens e aplicativos,
visando as varias formas de
aplicacdo dos mesmos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Conceitos de linguagens de programacéo - Eduardo Kessler Piveta; Ed. Bookman

Logica de Programacéo de computadores - William Pereira Alves; Ed. Erica

Algoritmos: légica para desenvolvimento de programacdo de computadores - José
Augusto N. Manzano, Jayr Figueiredo de Oliveira; Ed.Erica

Logica de Programacéo - Gley Fabiano Cardoso Xavier;Ed. Senac SP

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Estudo Dirigido de Algoritmos; Editora Erica. 2014, MANZANO, J.A.; Oliveira, J.F.;
Fundamentos da Programagao de Computadores. 3a edicdo. ASCENCIO, Ana Fernanda
Gomes; CAMPOS, Edilene Aparecida Veneruchi de.
Editora Pearson Prentice Hall, 2012.

Algoritmos e programacgao — teoria e pratica. Sao Paulo: Novatec, 2006. MEDINA, Marco;
FERTIG, Cristina.

Légica de Programagao. 3a ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2005. FORBELLONE, A. L.

BANCO DE DADOS

OBJETIVOS:
O estudante devera entender e avaliar as técnicas utilizadas por sistemas de gerenciamento
de banco de dados, além de compreender aspectos de seu nucleo, acompanhando a
evolucao desta tecnologia.

EMENTA

e Introducao ao conceito de Banco de Dados;

e Modelos de dados: hierarquico, rede e relacional. Modelagem conceitual, Modelo
Entidade-Relacionamento. Normalizacdo. Algebra Relacional. Linguagens e Interacio
com o SGBD - Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados;
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e Principais funcbes do SGBD.

e Fases de um projeto de Banco de Dados.
e Seguranca e controle de acesso.

e Conceitos de conectividade.

COMPETENCIAS:

e Conhecer a historia, 0s
conceitos e fundamentos de
banco de dados atuais do
mercado informético. Operar
recursos basicos de banco de
dados sob o auxilio de

diversas ferramentas em
ambiente de sistema
operacional;

e Trabalhar e implementar
banco de dados distribuidos,
dedutivo e orientado a
objetos, métodos de
ordenacéo/pesquisa;

e Emitir Laudos Técnicos
sobre andlise de banco de
dados;

e Conhecer a
SQL.

linguagem

HABILIDADES:

e Implementar Banco de
Dados;

e Dominar os principais
comandos SQL;

e Criar relatorios
personalizados usando o
comando Select;

¢ Alimentar sistemas com
integracdo a Banco de
Dados;

e Desenvolver pequenos
algoritmos My SQL.

e Gerenciar Acessos e
Estruturas de Dados

BASES TECNOLOGICAS:

e Fundamentos de Banco de
Dados

e Fundamentos de Conceitos
Técnicos

e Tipos de Acesso ISAM e
Estrutura de Dados

e Métodos de Ordenacao de
Dados

e Pesquisa de Dados

e Bancos de Dados
Distribuidos
e Banco de Dados Dedutivos
e Banco de Dados
Relacionais

e Data Warehouse

e Seguranca e Integridade

e Modelagem de Dados

e Normalizacao

e Servidores SQL

e Trabalhar a estruturacdo de
raciocinio l6gico;

e Conhecer as estruturas de
dados que seréo utilizados no

desenvolvimento das
solucbes dos problemas
propostos;

e Discutir conceitos inerentes
a construcdo de algoritmos
utilizando tipos abstratos de
dados;

e Desenvolver algoritmo
utilizando um modelo de
desenvolvimento estruturado;

BIBLIOGRAFIA BASICA:

KORTH, H. F.; SILBERSCHATZ, A.; SUDARSHAN, S.. Sistema de Banco de Dados. 5a ed.,

Campus, 2006.
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HEUSER, Carlos Alberto. Projeto de Banco de Dados. 6a Ed., Bookman, 2008.

ELMASRI, R.; NAVATHE, S. B.. Sistemas de Banco de Dados. 4a ed., Pearson-Addison-
Wesley, 2005.

GARCIA-MOLINA Hector, ULLMAN, Jeffrey D., WIDOM, Jennifer. Database Systems: the
complete book. 2a ed., Prentice Hall, 2008.

RAMAKRISHNAN, R.; GEHRKE, J.. Sistemas de Gerenciamentos de Bancos de Dados. 3a
ed., McGraw Hill Brasil, 2008.

DATE, C. J. Introducao aos Sistemas de Bancos de Dados. 8. Ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
GENNICK, J. SQL Guia de Bolso. Rio de Janeiro: Alta Books, 2007.

WATSON, R. T. Data Management - Banco de Dados e Organizac¢des. 3. Ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2004.
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